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e BEVEZETES

Jelen Adatvédelmi Tajékoztato (Tajékoztatd) az S IMMO APM Hungary Vagyon és
Ingatlankezeld Korlatolt Felel6sségu Tarsasag (Adatkezeld) altal a
https://www.simmoag.hu/ honlap hasznalataval, bérelheté ingatlanok irant érdeklédé
ugyfelek szamara kuldott ajanlatokkal kapcsolatban végzett adatkezelési
tevékenységroél nyujt tajékoztatast.

A Tajékoztatdé a GDPR, az Infotv, valamint az Adatkezel6 f&tevékenységei
szempontjabol relevans tovabbi jogszabalyok figyelembevételével készult. A
jogszabalyok felsorolasat a Tajékoztatd 1. szamu melléklete, a legfontosabb
fogalmak ismertetését pedig a 2. szamu melléklet tartalmazza.

A Tajékoztatd 2022.04.19. napjatol kezdve visszavonasig hatalyos. A Tajékoztato
nyomtatott formaban hozzaférheté az Adatkezeld székhelyén, valamint elérhetd az
alabbi URL- en is: https://www.simmoag.hu/adatvedelem

Az Adatkezel6 fenntartja maganak a jogot, hogy a jelen Tajékoztatot barmikor,
egyoldalian megvaltoztassa.

Budapest, 2022.04.19.
S IMMO APM Hungary Kft.



e I.AZ ADATKEZELO MEGNEVEZESE

Adatkezel6 megnevezése: S IMMO APM Hungary Vagyon és Ingatlankezel6 Korlatolt
Felel6sségu Tarsasag

Roviditett elnevezés: S IMMO APM Hungary Kft.

Székhely: 1051 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky ut 12.
Cégjegyzekszam: 01-09-719491 (Févarosi Birosag mint Cégbirdsag)
Addszam: 13116552-2-41

E-mail: office@simmoag.hu

Telefonszam: +36 1 429 5050

e II. ADATKEZELESEK

o IL1. AJANLATKERESSEL OSSZEFUGGESBEN MEGVALOSULO
ADATKEZELESEK

Az Adatkezel6 sajat tulajdonu és bérelt ingatlan bérbeaddsa, Uzemeltetése
tevékenységébdl adoddan hozza beérkezd ajanlatkérések kapcsan személyes
adatot kezel ajanlatadas céljabol. Az Adatkezel6 kizardlag az ajanlat eredmeényes
elkészitéséhez szUkséges személyes adatokat kezeli. Az Adatkezel6 a hozza
beérkezd ajanlatok kapcsan tudomasara jutott személyes adatokat az alabbiak szerint
kezeli:

- Kezelt személyes adatok kore: vezeték- és keresztnév, e-mail cim,
ajanlatkérésben megadott egyéb adat (pl. irodaméret).

- Adatkezelés célja: el6zetes egyeztetés, ajanlatadas.

- Adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan az
érintett hozzajarulasa.

- Adatkezelés id6tartama: Az ajanlatkérést kovetd 2 évig 6rzi meg az Adatkezel6
ajanlatadas érdekében a személyes adatokat. Ezt kovetden a személyes adatok
haladéktalanul és helyreallithatatlanul torlésre kerllnek.

- Aszemélyes adatok forrasa az érintett.



Az Adatkezel6 a megadott elérhetdéségeken a megdrzési idén belul megkeresheti e-
mailben vagy telefonon az érintettet ajanlatadas céljabol. Az érintett barmikor
visszavonhatja a hozzajarulasat az adatkezeléshez.

Az ajanlatkérés céljabol kezelt személyes adatokhoz elsédlegesen az Adatkezels férhet
hozza. Emellett az alabbi Adatfeldolgozok vesznek részt az adatkezelésben (részletes
tajékoztatas a 3. sz. mellékletben):

az Adatkezel6 szerz6dott értékesitdi a kapcesolattartas, szerzédéskotés céljabol

- tarhelyszolgaltatoként a Websupport Magyarorszag Kft.

- (székhely: N32 Budapest, Victor Hugo u. 18-22.)

- webes felUletek fejlesztbjeként a MITTE Communications Kft. (székhely: 1137
Budapest, Jaszai Mari tér 5-6.)

- az emailek kikuldésében a Rocket Science Group LLC (675 Ponce De Leon Ave

NE, Atlanta, Georgia 30308, US), Mailchimp szolgaltatas

Az Adatkezel6 a kezelt személyes adatokat - magyarorszagi, eurdpai vagy
harmadik orszagokban székhellyel rendelkez6 — személyek részére nem tovabbitja.
Amennyiben birésag vagy mas hatdsag eldtt eljards indul, amelynek keretében
szUkségesseé valik a személyes adatok tovabbitasa a birésag vagy a hatdsag felé, gy
abban az esetben a birdsag vagy a hatdsag is hozzaférhet a személyes adatokhoz.

o IL2. A www.simmoag.hu oldal megldatogatdsadval kapcsolatos
adatkezelés

m II.2.1. Mik azok a Cookie-k?

A Cookie vagy Suti jelentése: file vagy informacio téredékek, amelyeket az internetes
bdngészéd ment le a weboldalakrdl és tarolja azokat az érintett szamitdogépén. Ezeknek
a Cookie-knak a segitségével ismeri fel az adott weboldal anyagait tarolo szerver, a
weboldalra térténd visszalatogatasakor, hogy az érintett mar jart az oldalon.

A legtobb internetes béngész6 alapbeallitasabol kifolydlag elfogad Cookie-kat. Ha ugy
gondolja, atallithatja bdngészédjét, hogy a Cookie-kat visszautasitsa, vagy
figyelmeztessen, hogy Cookie- kat kuldtek a szamitogépére.

Ahogy majdnem minden honlappal rendelkez6 cég, a S IMMO APM Hungary Kft. is
hasznal ilyen Cookie fajlokat, egyes funkciok biztositasa érdekében vagy csupan
kényelmi okok miatt. A S IMMO APM Hungary Kft altal hasznalt Cookie-k nem
terhelik, lassitjak és nem okoznak kart a szamitogépében.

Harmadik féltél szarmazo Cookie-k hasznalata is torténik a weboldalon.



m IL.2.2. A CooKkie-Kk tipusai

e Munkamenet, azaz Session Cookie-k:

Ezek a Cookie-k ideiglenesen aktivalédnak, amig a bdngészés folyik. Azaz,
attol a pillanattdl, amikor a felhasznald megnyitja a béngészé ablakot, addig a
pillanatig, amig be nem zarja azt. Amint bezarul a bdngészd, minden
munkamenet Cookie torlédik.

e Allandd Cookie-k:

Ezek a Cookie-k a felhasznalo eszkdzén maradnak a Cookie-ban meghatarozott
ideig. Minden alkalommmal aktivalodnak, amikor a felhasznald meglatogatja a
weboldalt.

e Sajat Cookie-k:

Ezeket a Cookie-kat az a weboldal hozza létre, amelyet a felhasznaldo egy
bizonyos idében éppen meglatogat.

e Harmadik fél Cookie-k: Amikor egy felhasznaldé meglatogat egy oldalt, egy
masik fél aktivalja a Cookie-t a honlapon keresztll. Ha olyan weboldalon
folytat bdngészést, amely beagyazott tartalmat kinal pl. a Facebook-rol vagy a
YouTube-rol, lehet, hogy ezekrél a webhelyekrol is kap Cookie-kat.

u I1.2.3. A www.simmoag.hu oldal latogatoinak felhasznaldi adatkezelése
Weboldalunkon az alabbi sutiket hasznaljuk, amelyek a kovetkezé adatokat kezelik:

Matomo

Ez a weboldal az InnoCraft Ltd. webelemzd eszkozét, a nyilt kodu Matomo szoftvert
hasznalja.

Cél: Latogatoi magatartas elemzése weboldalunkon (részletek lent).

Kezelt adatok: IP-cim, weboldalunk latogatasanak datuma és idépontja, felkeresett
oldal cime és URL cime, el6tte hasznalt oldal URL cime (referencia URL),
képernyéfelbontds, kattintasi viselkedés weboldalunkon, az On bdéngészéjében az
oldal letoltési ideje, orszag, bongészédben hasznalt nyelvi beallitas.

A Matomo sUtiket hasznal, amelyek lehetévé teszik annak elemzését, hogy On hogyan
hasznalja a weboldalt. A sttik altal Iétrehozott, az On weboldal-hasznalatara vonatkozé
adatokat (beleértve az On IP-cimét is) kizardlag weboldalunk szerverein taroljuk. Az |P-
cimet azonnal anonimizaljuk, igy azt késGbb mar nem lehet adott személyhez rendelni.
Mi, az S IMMO AG ezeket az informacidkat arra hasznaljuk, hogy értékeljuk az On
weboldal-hasznalatat, hogy a weboldalunkon folyd tevékenységekrdl jelentéseket
készitsunk magunknak, és hogy tovabbi, a weboldal és az internet hasznalataval
kapcsolatos szolgaltatasokat nyujtsunk. Harmadik feleknek az adatokat nem
tovabbitjuk.

Matomo adatvédelmi nyilatkozat




Amellett, hogy a honlap meglatogatasakor elutasithatja a fenti célbdl alkalmazott
cookie-t, illetve ezt bongészdjében is letilthatja, az alabbi mdodon is megelézheti a
Matamo cookie-k hasznalatat: kattintson az alabbi linkre, és toltse le, majd telepitse a
bdngészd kiterjesztést (plugin): https:;//matomo.org/privacy-policy/#optout

Béngészéjenek megfeleld beallitasaval megakadalyozhatja a sutik tarolasat.

Amennyiben On béngészéjében a sutik hasznalatanak megakadalyozasat szolgald
bedllitasokat alkalmazza, kizardlag anonim adatokat gyujtunk, pl. weboldalunk
latogatoi szamanak meghatarozasahoz.

Az internetbongészok beallitasairdl részletes informaciokat talalhat az alabbi linkeken:
Apple Safari

Google Chrome

Internet Explorer

Microsoft Edge

Mozilla Firefox

o III. ADATBIZTONSAG

Az On személyes adatai megismerésére az Adatkezeld és az adatfeldolgozék a csak és
kizarolag munkakorukbe tartozo feladatok teljesitéséhez szukséges mértékben
jogosultak. Az Adatkezelé megtesz minden olyan biztonsagi, technikai és szervezési
intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantalja.

o III.1. Szervezési intézkedések

Az Adatkezel6 az informatikai rendszereihez a hozzaférést személyhez kothetd
jogosultsaggal teszi lehetdvé. A hozzaférések kiosztasanal érvényesul a ,szUkséges és
elégséges jogok elve”, azaz az Adatkezel6 informatikai rendszereit és szolgaltatasait
minden felhasznald csak afeladatanak ellatasahoz sziukséges meértékben, az ennek
megfeleld jogosultsagokkal és a szUkséges idétartamig hasznalhatja. Az informatikai
rendszerekhez és szolgaltatasokhoz hozzaférési jogot csak az a személy kaphat, aki
biztonsagi vagy egyéb (pl. o6sszeférhetetlenségi) okokbol nem esik korlatozas al3,
valamint rendelkezik az annak biztonsagos hasznalatdhoz szukséges szakmai, Uzleti
és informaciodbiztonsagi ismeretekkel.

Az Adatkezel6 és az adatfeldolgozok irasos nyilatkozatban szigord titoktartasi
szabalyokat vallalnak, és a tevékenységuk soran ezek szerint a titoktartasi
szabalyok szerint kotelesek eljarni.



o IIL.2. Technikai intézkedések

Az Adatkezel6 az adatokat — az adatfeldolgozoi altal tarolt adatok kivételével — sajat
eszkdzokon, adatkdzpontban tarolja. Az adatokat tarold informatikai eszkdzoket az
Adatkezel6 elhataroltan, kulén zart szerverteremben tarolja, tébblépcsds, jogosultsag
ellen6rzéshez kotott beléptetd rendszerrel védetten.

Az Adatkezeld tdbbszintU, tlzfalas védelemmel védi a belsé haldozatat. Az alkalmazott
nyilvanos haldozatok belépési pontjain mindenhol minden esetben hardveres tlzfal
(hatarvédelmi eszkdz) helyezkedik el. Az adatokat az Adatkezel6 redundansan — azaz
tébb helyen - tarolja, hogy védje azokat az informatikai eszk6z meghibasodasabdl
fakadd megsemmisuléstdl, elvesztéstol, séruléstdl, a jogellenes megsemmisitéstdl.

Tobbszintd, aktiv, komplex kartékony kodok elleni védelemmel (pl. virusvédelem) védi
a belsé haldzatait a kulsd tamadasoktol. Az Adatkezeld altal mukodtetett informatikai
rendszerekhez, adatbazisokhoz az elengedhetetlen kulsé elérést az Adatkezeld
titkositott adatkapcsolaton keresztul valdsitja meg (VPN).

Az Adatkezel6 a téle elvarhatd legnagyobb gondossaggal megtesz mindent azért,
hogy informatikai eszkozei, szoftverei folyamatosan megfeleljenek a piaci
mUukddésben altalanosan elfogadott technoldgiai megoldasoknak.

Az Adatkezel6 a fejlesztések soran olyan rendszereket alakit ki, amelyekben a napldzas
révén kontrollalhatok és nyomon kovetheték a végzett muveletek, észlelhetdk a
bekdvetkezett incidensek, példaul a jogosulatlan hozzaférés. Az Adatkezel6 szervere
védetten és zartan talalhato.

e IV.AZ ON JOGAI

Az Adatkezelé szamara fontos, hogy adatkezelése megfeleljen a tisztességesség, a
jogszerliség és az atlathatdosdag kovetelményeinek. Ennek érdekében On
tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérél, valamint kérheti személyes
adatainak helyesbitését, illetve — a kotelez6 adatkezelések kivételével — torlését,
hozzajarulasat visszavonhatja, tovabba élhet adatai hordozasanak lehetdségével,
illetve tiltakozasi jogaval. Annak érdekében, hogy On tisztaban legyen a jogaival és
azok gyakorlasanak feltételeivel, az alabbi tdjékoztatast nyujtjuk Onnek.

o IV.1. Hozzdférés

On jogosult arra, hogy — az Adatkezel6nél személyesen benyujtott — kérelmére
hozzaférést kapjon az Adatkezeld altal kezelt személyes adataihoz. Ennek keretében
On az aldbbiakrél kap tajékoztatast:

- személyes adatainak kezelése folyamatban van-g;



- az adatkezelés céljai;

- az érintett személyes adatok kategoriai;

- azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a
személyes adatokat kozolték vagy kozolni fogjak;

- aszemélyes adatok tarolasanak tervezett idétartama;

- azOnjogai;

- az On jogorvoslati lehetéségei;

- az adatforrasokra vonatkozo informacio.

On kérheti tovabba az Adatkezel6tdl az adatkezelés targyat képezd személyes adatai
masolatanak rendelkezésére bocsatasat is. Ebben az esetben az Adatkezeld a
személyes adatokat tagolt, széles kdérben hasznalt, szamitdégéppel olvashato
formatumban (PDF/XML), illetve annak kinyomtatott valtozatdban, papir alapon
bocsatja rendelkezésre. A masolat igénylése ingyenes.

o IV.2. Helyesbités

On - az Adatkezelénél személyesen benyujtott kérelem alapjan — jogosult kérni az
Adatkezeld 3ltal kezelt, Onre vonatkozé pontatlan személyes adatok helyesbitését
és a hianyos adatok kiegészitését. Amennyiben a valdésagnak nem megfeleld
informaciok pontositasahoz, kiegészitéséhez szlUkséges informaciok nem allnak az
Adatkezel6 rendelkezésére, az AdatkezelS kérheti ezen kiegészité adatok benyujtasat,
az adatok pontossaganak igazolasat. Ameddig az adatok pontositasa, kiegészitése — a
kiegészitdé informaciok hianyaban — nem végezhetd el az Adatkezel6 korlatozza az
érintett személyes adatok kezelését, az azokon végzett mulveleteket

— a tarolas kivételével — ideiglenesen felfUggeszti.

o IV.3. Torles

On - az Adatkezelénél személyesen benyujtott kérelem alapjan — jogosult kérni az
Adatkezeld dltal kezelt, Onre vonatkozd személyes adatok térlését, amennyiben a
kovetkezd feltételek valamelyike fennall:
- atovabbiakban mar nincs szUkségunk az adott adatokra;
- aggodalma merul fel az adatai altalunk torténé adatkezelésének jogszerlsége
tekintetében.

Amennyiben a kérelme nyoman az Adatkezel6 megallapitja, hogy az altala kezelt
személyes adatok torlésének kotelezettsége fennall, az adatok kezelését megszUlnteti,
a korabban kezelt személyes adatokat pedig megsemmisiti. Emellett a személyes
adatok torlésének kotelezettsége a hozzajarulas visszavonasa, a tiltakozasi jog
gyakorlasa, valamint jogszabalyi kotelezettségek alapjan is fennallhat.



o 1V.4. Az adatkezelés korlatozdasa

On - az Adatkezelénél személyesen benyujtott kérelem alapjan — jogosult kérni az
Adatkezeld altal kezelt, Onre vonatkozod személyes adatok kezelésének korlatozasat az
alabbi esetekben:
- aggodalma merul fel az Adatkezel$ altal kezelt, Onre vonatkozd személyes
adatok kezelésének jogszerlsége tekintetében és az adatok torlése helyett kéri
a korlatozast;
- atovabbiakban az Adatkezel6nek mar nincs szUksége az adott adatokra, de
On igényli azokat jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez.

Az Adatkezelé automatikusan korlatozza a személyes adatok kezelését abban az
esetben, ha On vitatja a személyes adatok pontossadgat. Ez esetben a korladtozas
arra  az idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, a személyes adatok
pontossaganak ellendrzését.

A korlatozas ideje alatt a megjeldlt személyes adatokon adatkezelési muUveletek nem
végezhetdk, csak tarolni lehet az adatokat. A személyes adatokat az adatkezelés
korlatozasa esetén kizardlag az alabbi esetekben lehet kezelni:

- azérintett (On) hozzajarulasa alapjan;

- jogiigények elbterjesztése, érvényesitése vagy védelme;

- mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme;

- fontos kdzérdek.

A Korlatozas feloldasardl az Adatkezeld elézetesen tajékoztatja Ont.

o IV.5. Adathordozhatésdg

On - az Adatkezelé elérhetéségein keresztll benydjtott kérelem alapjan — jogosult
kérni az Adatkezelé altal kezelt, Onre vonatkozd személyes adatok rendelkezésre
bocsatasat azok tovabbi, On altal meghatarozott felhasznaldsa érdekében. Emellett
kérheti azt is, hogy az Adatkezel egy On altal megjeldlt masik adatkezeld részére
tovabbitsa a személyes adatait.

E jogosultsdg kizardlag az On altal rendelkezéslinkre bocsatott, hozzajarulas
alapjan, vagy szerzédés teljesitéséhez kezelt személyes adatokra korlatozodik. Egyéb
adatok hordozhatosagara lehetéség nincs. Az Adatkezel6 a személyes adatokat tagolt,
széles korben hasznalt, szamitdégéppel olvashatd formatumban (PDF/XML), illetve
annak kinyomtatott valtozataban, papir alapon bocsatja rendelkezésre.

Az Adatkezeld tajékoztatja Ont arrdl, hogy e jog gyakorldsa nem jar automatikusan a
személyes adatok Adatkezelé rendszereibdl vald torlésével. Emellett On az adatok



hordozasat kdvetden is jogosult az Adatkezelbvel torténd ismeételt kapcsolatfelvételre
vagy kapcsolattartasra.

o IV.6. Tiltakozas

Az Adatkezel6 elérhet6ségein keresztul benyujtott kérelem alapjan barmikor
tiltakozhat az Adatkezel6 jogos érdekén alapuld adatkezelései ellen. Ebben az
esetben az Adatkezelé megvizsgalja, hogy fennallnak-e olyan kényszerité erejl
jogos okok vagy eérdekek (pl. jogi igények el6terjesztése, érvényesitése vagy
védelme), amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben. Amennyiben azonosithatok ilyen indokok vagy érdekek, az
Adatkezel6 folytatja a személyes adatok kezelését. Ellenkezd esetben viszont a
személyes adatok a tovabbiakban nem hasznalhatok fel.

o IV.7. Hozzdjdrulds visszavondsa

A hozzajaruldson alapuld adatkezelés esetében On jogosult arra, hogy barmikor,
indokolas nélkul visszavonja hozzajarulasat. A visszavonas nem érinti a hozzajarulason
alapuld, a visszavonast megel6zéen folytatott adatkezelés jogszerlségét. Az
Adatkezeld ugyanakkor atovabbiakban nem végez muveleteket az On személyes
adatainak felhasznalasaval és torli azokat. On a hozzajaruldsat az Adatkezeld fenti
elérhetéségeinek valamelyikén teheti meg.

o IV.8. Jogainak gyakorldasdra iranyulé kérelmével kapcsolatos
eljarasunk

Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkul, legfeljebb a kérelem beérkezésétdl
szamitott 1 hénapon belul tdjékoztatja Ont a jogai gyakorladsara iranyuld kérelme
nyoman hozott intézkedésekrél. Szukség esetén - figyelembe véve a kérelem
Osszetettségét és a kérelmek szamat - ez a hataridé tovabbi 2 hdnappal
meghosszabbithato. A hataridé meghosszabbitasarol az Adatkezeld a késedelem
okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott 1 hoénapon belll
tajékoztatja Ont.

Amennyiben a kérelme nyoman az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket, késedelem
nélkul, de legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott 1 honapon belul tajékoztatja
Ont az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrdl, hogy az érintett panaszt
nyuUjthat be valamely felUgyeleti hatdsagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Az Adatkezel6 az intézkedéssel vagy annak elmaradasaval kapcsolatos tajékoztatast az
On altal megjeldlt formaban nyujtja. Amennyiben On elektronikus Uton nydjtotta
be a kérelmet, a tdjékoztatds elektronikus Uton kerdl megadasra, kivéve, ha On azt



maskeént kéri. Az Adatkezelé a kért informaciokat és tajékoztatast f6 szabaly szerint
dijmentesen biztositja, azonban az On altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezeld
az adminisztrativ koéltségeken alapuld, ésszerl mértékd dijat szamithat fel.

Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat az altala végzett valamennyi
helyesbitésrdl, torlésrél vagy adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a
személyes adatot kozodlték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul
nagy eréfeszitést igényel. Az On ez irdnyu kérelmére az Adatkezeld tdjékoztatja Ont
e cimzettekrdl.

A kérelem teljesitése érdekében az Adatkezel6 kdteles meggy6zédni arrdl, hogy
valéban az arra jogosult kivanja jogait gyakorolni. Ehhez - adott esetben - az is
szUkséges lehet, hogy On személyesen megjelenjen az Adatkezeld székhelyén
személyazonositas céljabol.

o V.AZ ON JOGORVOSLATI LEHETOSEGEI

Amennyiben az Adatkezel6 nem megfelel6 modon, a jogszabalyokkal ellentétesen
kezeli az On személyes adatait, valamint, ha a jogai gyakorlasara irdnyuld kérelmének
az Adatkezel6 nem vagy nem megfelel6 mddon tett eleget, tobb jogorvoslati
lehetdséget is igénybe vehet.

o V.1. Panasztétel a Nemzeti Adatvédelmi és
Informdcioszabadsdag Hatésagnal

Amennyiben On kifogasolja az Adatkezelé tevékenységét, jogorvoslati lehetéséggel,
panasszal fordulhat a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsaghoz az
alabbi elérhetéségek valamelyikén:

- Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.

- Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

- Telefon: +36-1-391-1400

- Fax: +36-1-391-1410

- E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

- Honlap: http://www.naih.hu

o V.2. Birdsdg elétti jogérvényesités

A hatdsagi jogorvoslat mellett Onnek lehetdsége van tovabba birésdaghoz fordulni az
Adatkezel6 tevékenysége miatt. A perre a GDPR, az Infotv,, illetve a Ptk. és a Pp.
szabalyai alkalmazandok. A per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per —
az érintett valasztasa szerint — az érintett lakohelye szerinti torvényszék elétt is



megindithato (a torvényszékek felsorolasat és elérhetdségét az alabbi linken keresztul
tekintheti meg: http://birosag.hu/torvenyszekek).




e 1.szamu melléklet

A vonatkozd jogszabalyok

A Tajékoztato kialakitasa soran az Adatkezeld figyelembe vette a vonatkozd hatalyos
jogszabalyokat, illetve a fontosabb nemzetko6zi ajanlasokat, kuldnds tekintettel az
alabbiakra:

- atermészetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténéd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramldsardl, valamint a 95/46/EK
iranyelv hatalyon kivul helyezésérdl sz6lo, 2016. aprilis 27-i 2016/679/EU eurdpai

parlamenti és tanacsi rendelet (CDPR);

- azinformacios énrendelkezésijogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi
CXIl. torveny 2011. évi CXII. térvény;

- a Polgari Torvénykonyvroél szolo 2013. évi V. torvény (Ptk.);
- a polgari perrendtartasrol szolo 2016. évi CXXX. torvény (Pp);

- alakasépitéssel kapcsolatos kotelezd jotallasrol szo16 181/2003. (XI. 5.) Korm.
rendelet



e 2.szamu melléklet

A személyes adatok kezelésével kapcsolatos fogalmak

- adatkezeld: az a jogi személy, amely a személyes adatok kezelésének céljait és
eszkdzeit meghatarozza;

- adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt
vagy hnhem automatizalt modon végzett barmely muvelet vagy muveletek
Osszessége, igy a gyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas
vagy megvaltoztatads, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kdzlés, tovabbitas,
terjesztés vagy egyéb modon térténd hozzaférhetévé tétel  dtjan,
o0sszehangolas vagy 6sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

- adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténd
hozzaférhetévé tétele;

- adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a
helyreallitasuk tobbé nem lehetséges;

- adatmegjeldlés: az adat azonosito jelzéssel ellatasa annak megkuldnboztetése
céljabal;

- adatkezelés korlatozasa: a tarolt szemeélyes adatok megjelolése jovobeli
kezelésUk korlatozasa céljabol;

- adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazo adathordozd teljes fizikai
megsemmisitése;

- adatfeldolgozd: az a jogi személy, amely az adatkezelé nevében személyes
adatokat kezel;

- cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, Ugynodkség vagy
barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik,
fUggetlenul attdl, hogy harmadik fél-e;

- érintett: azonositott vagy azonosithato természetes személy; azonosithato az a
termeészetes személy, aki kdzvetlen vagy kozvetett modon, kuldndsen valamely
azonosito, példaul név, szam, helymeghatarozo adat, online azonositd vagy a



természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasadgi,
kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozd egy vagy tébb tényezd
alapjan azonosithato;

harmadik személy: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv,
Ugynokség vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az
adatkezelbvel, az adatfeldolgozoval vagy azokkal a személyekkel, akik az
adatkezel6 vagy adatfeldolgozo kdzvetlen irdnyitasa alatt a személyes adatok
kezelésére felhatalmazast kaptak;

az érintett hozzajarulasa: az érintett akaratanak oénkéntes, konkrét és
megfelel tajékoztatason alapuld és egyértelmU Kinyilvanitasa, amellyel az
érintett nyilatkozat vagy a megerositést félreérthetetlenul kifejezd
cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érinté személyes adatok
kezeléséhez;

személyes adat: az érintettre vonatkozo barmely informacio;

tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését
kifogasolja, és az adatkezelés megszlntetését, illetve a kezelt adatok torlését
kéri.



e 3.szamu melléklet

Az adatfeldolgozok megnevezése és adatai
Adatfeldolgozé megnevezése: Websupport Magyarorszag Kft.
Cégjegyzékszam: 01-09-381419
Adoszam: 25138205-2-41
Székhely: Budapest, Victor Hugo u. 18-22, 1132
E-mail: support@websupport.hu

Honlap: https://www.websupport.hu/

Ellatott tevékenység: tarhelyszolgaltatas

*okx

Adatfeldolgozé megnevezése: Rocket Science Group LLC
Székhely: 675 Ponce de Leon Ave NE Suite 5000 Atlanta, GA 30308 USA
Email: dpo@mailchimp.com
Honlap: https://mailchimp.com/
Ellatott tevékenység: Mailchimp szolgaltatas Uzemeltetése
ok
Adatfeldolgozé megnevezése: Mitte Communications Korlatolt Felel6sségu Tarsasag
Székhely: 1061 Budapest, Paulay Ede utca 55.
Cégjegyzékszam: 01-09-179304
Adoszam: 24730763-2-42

Email: batta@mittecomm.com



Honlap: https://www.mittecomm.com/
Ellatott tevékenység: marketing és PR tevékenység, webszerkesztés

*okx

A mindenkori értékesiték megtalalhatéak az S IMMO AG honlapon:
WWW.Simmoag.hu







